
SOLUTION POUR HÔTELLERIE & HOSPITALITÉ

ZoneX Hôtellerie — linge,
FF&E et actifs de chambre

Inventoriez linge et chambres en minutes, pas en
week-ends.

Linge maîtrisé

Litiges blanchisserie clos

Inventaire FF&E en heures

Prêt pour l'assurance

Av. Errached Sakiet Eddayer Km 10, 3011 Sfax, Tunisia
+216 29 787 427   ·   sales@zonex-rfid.com   ·   www.zonex-rfid.com



À QUI CELA S'ADRESSE

La promesse

Inventoriez votre linge et vos chambres en minutes
— pas en week-ends. À QUI CELA S'ADRESSE

Directeurs d'hôtel, responsables hébergement et
gouvernantes générales, responsables techniques
et services généraux, achats groupe et finance.

LA SITUATION AUJOURD'HUI

Le linge disparaît sans trace
Serviettes et draps partent et ne reviennent pas. Aucun comptage au moment de la sortie, donc rien à investiguer.

Un vrai inventaire du linge arrête l'exploitation
Compter correctement suppose de stopper le flux blanchisserie pendant des heures — alors on le fait rarement,
mal, et tout le monde le sait.

UN ÉTABLISSEMENT TOURNE SUR DES ACTIFS QUE PERSONNE NE COMPTE
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LE PROBLÈME

Ce que cela vous coûte aujourd'hui

01

Le linge disparaît sans trace

Serviettes et draps partent et ne reviennent
pas. Aucun comptage au moment de la sortie,
donc rien à investiguer.

02

Un vrai inventaire du linge arrête
l'exploitation

Compter correctement suppose de stopper le flux
blanchisserie pendant des heures — alors on le
fait rarement, mal, et tout le monde le sait.

03

Les chariots sortent de la lingerie
sans être comptés

Les étages sont sur-dotés ou en rupture, sans
que personne puisse dire lequel, car le chariot
n'a jamais été mesuré à la sortie.

04

Aucune preuve face au prestataire
blanchisserie

Les litiges sur les pièces entrées et sorties se
règlent au rapport de force, parce qu'aucune
des deux parties n'a de comptage.

05

L'inventaire FF&E annuel prend des
semaines

Mobilier, équipements, téléviseurs, tablettes et
sèche-cheveux sont comptés chambre par chambre,
sur papier, et le résultat est périmé avant d'être signé.

06

Les actifs bougent et s'évaporent
entre deux rénovations

Les transferts entre chambres et étages ne sont
jamais enregistrés : le registre se remplit d'actifs
fantômes et le tableau d'assurance ne correspond
plus au réel.
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LA SOLUTION (1/2)

Comment nous le résolvons

1

Portique de lingerie

Un lecteur RFID à la sortie de la lingerie
compte chaque pièce qui part sur un chariot —
automatiquement, sans action des équipes
d'étage.

2

Tunnel de remise blanchisserie

Un tunnel RFID chez le prestataire compte les
pièces à l'entrée et à la sortie. Les litiges
cessent : les deux parties lisent le même
chiffre.

3

Comptage des étages le matin

Un terminal mobile compte le linge de tous les
étages en moins de 20 minutes chaque matin.
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LA SOLUTION (2/2)

Comment nous le résolvons

4

Balayage des chambres pour le
FF&E

Un passage mobile sur un étage entier prend
moins de 15 minutes et produit un inventaire
complet.

5

Alarmes de mouvement

Un lecteur fixe au palier ascenseur détecte les
actifs qui changent d'étage ; tout équipement
FF&E qui quitte le bâtiment déclenche une
alarme immédiate.

6

Cycle de vie et rapport d'assurance

Suivez le nombre de lavages par pièce et
remplacez au seuil ; exportez la liste complète
des actifs avec emplacement, état et valeur en
un clic.
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ARCHITECTURE

Comment ça marche

1

Taguer

Tags résistants au lavage dans le
linge ; tags rigides ou on-metal
sur le FF&E et les équipements
de chambre.

2

Portiquer

Lecteurs fixes en lingerie, au quai
blanchisserie et au palier
ascenseur.

3

Balayer

Les équipes d'étage et
techniques comptent étages et
chambres avec un terminal
Android.

4

Rapporter

ZoneX Cloud héberge le registre,
les alertes de perte et les
rapports exportables.

Inventoriez votre linge et vos chambres en minutes — pas en week-ends.
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BÉNÉFICES

Ce que vous obtenez

Linge maîtrisé

Chaque pièce comptée à la
sortie et au retour,
automatiquement.

Litiges blanchisserie
clos

Un comptage unique et
horodaté des deux côtés de la
remise.

Inventaire FF&E en
heures

Un étage balayé en moins de 15
minutes au lieu de jours.

Prêt pour
l'assurance

Liste d'actifs avec emplacement,
état et valeur, exportée à la
demande.

LE LINGE COMPTÉ AU DÉPART, ET AU RETOUR

Références : Hôtel Tamaris; TUI Hotels & Resorts
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RÉFÉRENCE

Preuve en production

Déployé à l'Hôtel Tamaris et chez TUI Hotels & Resorts — circulation
du linge, actifs de chambre et portique de réception en exploitation.

EN EXPLOITATION

Hôtel Tamaris

TUI Hotels & Resorts

Chaque capacité décrite dans ce document est en production aujourd'hui. Les chiffres cités
sont des mesures terrain ZoneX, pas des projections.

CONSOLE D'ALERTES ZONEX — SITE HÔTELIER EN EXPLOITATION
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DIFFÉRENCIATEURS

Pourquoi ZoneX

Spécifique à l'hôtellerie Flux linge, FF&E et étages — pas un outil d'actifs générique.

Zéro changement de process Les équipes d'étage travaillent comme avant ; la lecture est invisible.

Déploiement rapide Un établissement est opérationnel en 1 à 3 jours, sans travaux.

Un seul fournisseur Tags, lecteurs, application, cloud et support par ZoneX.

Support régional Sfax, Tunisie — intervention sur site en quelques heures au Maghreb.

ACTIFS DE CHAMBRE, TAGUÉS ET AU REGISTRE
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Parlons-en
Demandez une démonstration sur votre propre site.

SOCIÉTÉ ZoneX

ADRESSE Av. Errached Sakiet Eddayer Km 10, 3011 Sfax, Tunisia

TÉLÉPHONE +216 29 787 427

E-MAIL sales@zonex-rfid.com

SITE WEB www.zonex-rfid.com

MATRICULE FISCAL 1959588A/A/M/000

HÔTELLERIE & HOSPITALITÉ

ZoneX Hôtellerie — linge, FF&E et
actifs de chambre

Linge maîtrisé

Litiges blanchisserie clos

Inventaire FF&E en heures

Prêt pour l'assurance

Rendre chaque actif visible.


